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Abstract 
 
The criminological research methodology deals with the study of methods and 

techniques used to investigate the criminal phenomenon, aiming to integrate them into a 
logical and coherent system according to certain guiding principles. 

The methods by which quantitative and qualitative research can generally be conducted 
are:  

- the use of surveys and sampling; 
- the use of ethnographic studies;  
- the use of undercover investigation. 
In other cases, criminological methods and techniques have been interrelated and 

practically merged into those single 'methods in action', leading to differentiated analyses 
and results in terms of crime assessment, as follows: 

- criminal statistics; 
- crime rates; 
- Uniform Crime Reports- UCR;  
- National Incident Based Reporting System- NIBRS; 
- National Crime Victimization Surveys-NCVS; 
- Self-Report Crime Surveys-SRS; 
- study concerning the costs of crime; 
- study concerning the fear of crime. 
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1. Metodologia cercetării criminologice 

Alături de obiect, scop şi funcţii, un alt criteriu important pentru delimitarea 
unui obiect de studiu al oricărei ştiinţe îl constituie metoda. 

Ca ştiinţă de graniţă, criminologia prezintă însă anumite particularităţi în ceea 
ce priveşte metodele folosite. 

Înţelegerea problemelor teoretice fundamentale ale criminologiei, a procesului 
de integrare a criminologiilor specializate într-o disciplină autonomă şi unitară este 
condiţionată şi de dobândirea unor cunoştinţe referitoare la metodologia cercetării 
criminologice1. 

O astfel de metodologie este operaţională cu ajutorul a două concepte funda-
mentale: metoda şi tehnica. 

Pe de o parte, metoda este un produs ideativ, o creaţie a minţii care se diver-
sifică într-o pluralitate de metode particulare, fiecare dintre acestea dând naştere în 
procesul concret de elaborare ştiinţifică la tehnici diferite de cercetare2. 

Pe de altă parte, tehnica sau procedeul nu constituie decât o anumită metodă 
în acţiune. Felul practic, procedural, în care se utilizează o metodă sau alt tip de 
cercetare se numeşte tehnică3. 

Aceasta explică motivul pentru care în multe cazuri aceeaşi denumire este 
folosită atât cu privire la metodă, cât şi pentru a desemna tehnica de realizare a 
acesteia. 

O conlucrare efectivă şi eficientă în criminologie între diferite metode şi tehnici 
presupune o corelare a tuturor concluziilor privind diferitele laturi ale fenome-
nului criminal studiat, observând până la ce punct anumiţi factori se asociază sau 
se neutralizează, în scopul izolării cauzelor reale ale fenomenului criminal cercetat. 

Ca atare, metodologia cercetării criminologice poate fi definită ca reprezentând 
ramura criminologiei care se ocupă cu studiul metodelor şi tehnicilor de investigare a feno-
menului criminal, urmărind integrarea acestora într-un sistem logic şi coerent potrivit 
anumitor principii diriguitoare4. 

 

 2. Principale metode şi tehnici de cercetare în criminologie 

Colectarea informaţiilor constituie un aspect esenţial al studiului criminologiei, 
permiţând prezentarea unor idei pe bază de dovezi prin mai multe metode de 
colectare a informaţiilor.  

 
1 Rodica Mihaela Stănoiu, Criminologie, Ed. Oscar Print, Bucureşti, 2006, p. 33. 
2 J. Carbonnier, Sociologie juridique, Armand Colin, Paris, 1972, p. 178.  
3 Ana Tucicov Bogdan, Psihologie generală şi psihologie socială, Ed. Didactică şi Pedagogică, 

Bucureşti, 1973, p. 69. 
4 Rodica Mihaela Stănoiu, Metode şi tehnici de cercetare în criminologie, Ed. Academiei Republicii 

Socialiste România, Bucureşti, 1981, p. 15 şi 16. 
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Am luat în considerare în capitolul de faţă câteva metode şi tehnici crimi-
nologice moderne folosite la nivel mondial, pe care le considerăm de actualitate şi 
care conţin principalele abordări folosite pentru a studia criminologia şi politica de 
justiţie penală şi prin intermediul cărora ne propunem să prezentăm modul în care 
un material cu date criminologice ar trebui cercetat şi prezentat într-o perspectivă 
criminologică5. 

Investigaţiile detaliate legate de un astfel de studiu criminologic presupune ca 
cercetătorul criminolog să se asigure de faptul că materialul a fost nepublicat 
anterior.  

Există două abordări principale care pot fi utilizate pentru a oferi informaţii 
noi şi originale asupra unei probleme criminologice. Aceste abordări se pot baza fie 
pe metodologii cantitative sau calitative (sau pe o combinaţie a ambelor). 

- Metodologiile cantitative se bazează pe colectarea datelor care pot fi anali-
zate prin utilizarea tehnicii numită statistică6. Constatările desprinse în acest mod 
formează baza concluziilor cu privire la subiectul care este luat în considerare. 

Metodologiile cantitative sunt adesea folosite în legătură cu noi abordări ale 
problemelor criminologice sau de justiţie penală pentru a stabili, de exemplu, dacă 
un program conceput pentru a preveni un comportament delincvent reuşeşte să 
atingă acest obiectiv. 

Din acest motiv, abordările cantitative sunt un instrument important în eva-
luarea politicii de justiţie penală, iar constatările sunt concepute pentru a avea o 
largă aplicare în sistemul justiţiei penale.  

- Metodologiile calitative încearcă să ofere o înţelegere a unei probleme crimi-
nologice sau a justiţiei penale din perspectiva celor care au experienţă directă în 
ceea ce priveşte problema şi caută să le permită „să spună propria poveste”. 

De exemplu, dacă un criminolog doreşte să afle realităţile vieţii în închisoare, o 
modalitate de abordare a acestei probleme ar fi intervievarea deţinuţilor şi a celor 
care lucrează în instituţiile de detenţie.  

Deşi concluziile derivate din folosirea metodologiilor calitative sunt aplicabile 
numai persoanelor la care se referă informaţiile studiului, această abordare permite 
desprinderea unor concluzii provizorii care ar putea oferi baza unor studii ulte-
rioare care să se raporteze la folosirea metodologiilor cantitative. 

Folosirea metodelor de studiu criminologice trebuie să se bazeze pe câteva 
considerente de ordin etic, ceea ce înseamnă că cercetătorului îi revin obligaţii legale 
şi morale de a-şi asigura siguranţa personală şi de a respecta drepturile şi „sensi-
bilităţile” celor care constituie obiectul cercetării. 

 
5 Peter Joyce, op. cit., p. 303 şi urm. 
6 „Statistica” reprezintă o tehnică importantă folosită în criminologie şi-n acelaşi timp constituie 

o preţioasă sursă de documentare, oferind criminologului acele date care să-i permită o apreciere glo-
bală cu privire la structura şi evoluţia fenomenului şi la principalele caracteristici ale populaţiei infrac-
toare; a se vedea în acest sens Rodica Mihaela Stănoiu, op. cit., p. 150. 
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Spre exemplu, un aspect al anchetei care se efectuează pentru investigarea 
unui caz de pedofilie se referă la examinarea unor eventuale imagini postate pe 
site-urile de internet. Urmărirea penală trebuie să respecte demnitatea umană şi 
viaţa privată, astfel încât acest principiu să fie respectat la rândul său în activitatea 
de administrare a probelor. 

Ca atare, consideraţiile etice cheie care stau la baza cercetării criminologice sunt 
următoarele7: 

- Cercetătorul trebuie să respecte legea; acesta nu ar trebui, de exemplu, să 
participe la acţiuni penale pentru a strânge materiale sau pentru a asigura credi-
bilitatea în faţa celor care fac obiectul cercetării;  

- Metodele folosite pentru colectarea cercetărilor trebuie să poată fi justificabile 
moral. Atunci când se cercetează domenii sensibile, ar trebui să se ia în considerare 
modul în care informaţiile solicitate pot fi colectate folosind modalităţi care reduc 
la minimum orice risc juridic potenţial sau acuzaţia de incorectitudine morală;  

- Celor care fac obiectul cercetării ar trebui să li se ofere garanţii de anonimat şi 
confidenţialitate. Aceste garanţii au implicaţii pentru stocarea în siguranţă a 
datelor colectate în timpul studiului de cercetare;  

- Scopul cercetării ar trebui să fie în mod normal explicat pe deplin partici-
panţilor, cărora ar trebui să li se ofere, de asemenea, garanţia că pot renunţa la 
cercetare în orice moment şi că orice informaţii cu care au contribuit pot fi elimi-
nate. Cei care renunţă nu trebuie să fie supuşi unei presiuni ulterioare pentru a se 
implica din nou în proiect;  

- În mod normal, participanţii trebuie să îşi dea consimţământul expres pentru 
a fi implicaţi în proiectul de cercetare. Pot exista şi excepţii, aşa cum este cazul 
„investigaţiei sub acoperire” (la care ne vom referi mai jos), atunci când cercetă-
torul poate decide că rezultatul final al studiului justifică reţinerea informaţiilor de 
această natură celor care au fost studiaţi;  

- În cazul în care sunt utilizate eşantioane, cercetătorul ar trebui să se asigure 
că dimensiunea grupului este adecvată pentru investigaţia în cauză; trebuie evitate 
eşantioanele mari inutile;  

- Toate riscurile care derivă pentru cercetător şi pentru subiecţii acestuia ar 
trebui să fie pe deplin evaluate înainte de a începe orice investigaţie. Obiectivul 
cheie este să se asigure că cercetătorul şi subiecţii cercetării nu sunt puşi în pericol 
ca urmare a proiectului;  

- Nu în ultimul rând, trebuie evitată orice acţiune care provoacă suferinţă 
inutilă celor care fac obiectul cercetării. 

Metodele prin care se pot desfăşura cercetări cantitative şi calitative sunt urmă-
toarele: 

a) utilizarea anchetelor şi a eşantioanelor8; 
 

7 Peter Joyce, op. cit., p. 305. 
8 Ibidem, p. 308. 
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Această metodă presupune ca anchetele să fie direcţionate către o mică parte a 
populaţiei şi să fie concepute astfel încât să ofere informaţii cu privire la o pro-
blemă criminologică ale cărei constatări pot fi valabile pentru un segment mai larg 
de populaţie. 

Anchetele sunt un instrument important al metodologiei de cercetare cantita-
tivă şi urmăresc să adune informaţii despre o problemă criminologică de la un 
număr de persoane ale căror puncte de vedere pot fi folosite ca bază pentru 
formularea concluziilor care pot forma direcţia viitoare a abordărilor criminologice 
şi de justiţie penală. 

Există diferite tehnici prin care pot fi efectuate anchetele. Acestea includ 
chestionare9, interviuri10 şi utilizarea grupurilor ţintă11. Problema cheie care stă la baza 
anchetelor este modul în care sunt aleşi participanţii.  

Punctul de plecare constă în a identifica toate persoanele ale căror opinii sunt 
potenţial relevante pentru problema care este investigată, aspect numit cadru de 
eşantionare. 

Cu toate acestea, cu excepţia cazului în care problema investigată este rele-
vantă doar pentru un număr mic de persoane, nu ar fi oportună analiza tuturor 
celor ale căror puncte de vedere sunt relevante pentru această problemă. 

Prin urmare, ancheta trebuie direcţionată către o secţiune mai mică din cadrul 
general de eşantionare. Procesul folosit pentru a reduce cadrul de eşantionare până 
la un număr uşor de controlat care poate fi analizat este cunoscut sub numele de 
„eşantionare”.  

Există diverse forme de eşantionare care pot fi utilizate în investigaţiile crimi-
nologice. Eşantionul poate fi selectat aleatoriu într-un mod similar cu „extragerea 
numelor dintr-o pălărie”.  

Alternativ, se poate folosi ceea ce se numeşte eşantionare stratificată care implică 
divizarea cadrului de eşantionare în mai multe subgrupuri sau categorii, definite, 
probabil, în termeni de factori relevanţi pentru problema investigată, cum sunt 
clasă socială, rasă, sex, vârstă sau dizabilitate.  

 
9 Tehnica „chestionarului” este utilizată îndeosebi în acele cercetări care urmăresc să culeagă date 

care să permită o evaluare de ansamblu a fenomenului, în afara datelor statistice oficiale. Spre exem-
plu, studiile de victimizare sau de autoportret se bazează în mare măsură pe tehnica chestionarului, 
prin care obţin astfel date referitoare la criminalitatea ascunsă; a se vedea în acest sens Rodica Mihaela 
Stănoiu, op. cit., p. 115.  

10 „Interviul” constituie acea tehnică de cooperare verbală între două persoane, anchetator- 
anchetat, care permite anchetatorului să culeagă anumite date de la anchetat cu privire la un obiect 
precis; între interviu şi chestionar există multe asemănări dar şi multe deosebiri, ceea ce face ca acestea 
să rămână tehnici independente de investigare. Unii autori consideră chestionarul administrat prin 
operatorii de anchetă ca o variantă a interviului formal; a se vedea în acest sens Rodica Mihaela 
Stănoiu, op. cit., p. 131.  

11 „Utilizarea grupului ţintă” vizează un grup de persoane, mai numeros sau mai restrâns, căruia 
i se adresează tehnica folosită în criminologie. 
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Persoanele din fiecare subgrup sunt apoi alese pentru a finaliza sondajul folo-
sind aceeaşi abordare ca şi cea utilizată în eşantionarea aleatorie, cu excepţia fap-
tului că „numele sunt scoase din mai multe „pălării” mai degrabă decât dintr-una 
singură”. 

O altă formă de eşantionare utilizată pe scară largă este cunoscută sub numele 
de eşantionare a cotei. Acesta se utilizează în cercetările de piaţă şi poate fi utilizată 
şi în timpul concursurilor electorale pentru a descoperi nivelul de sprijin pentru 
partidele politice în perioada premergătoare votării.  

De obicei, cadrul de eşantionare utilizat este populaţia generală şi aceasta este 
apoi împărţită în mai multe subgrupuri pentru a se asigura că toate secţiunile cheie 
ale populaţiei generale sunt reprezentate. Cei care efectuează sondajul vor fi rugaţi 
să selecteze un număr specificat de persoane extrase din fiecare dintre categoriile 
desemnate.  

Alte forme de eşantionare includ „eşantionarea de convenienţă” şi „eşantionarea cu 
bulgăre de zăpadă”.  

La „eşantionarea de convenienţă” sondajul se adresează unui public convenabil 
pentru cercetător. Astfel, un student care efectuează cercetări privind experienţele 
de infracţionalitate ale studenţilor ar putea ancheta toate persoanele din eşantionul 
său.  

„Eşantionarea ‒ bulgăre de zăpadă” presupune o abordare prin care un cercetător 
adresează un sondaj unei persoane sau unui grup mic de persoane care îi oferă 
apoi contacte suplimentare şi care pot fi ulterior chestionate, permiţând astfel 
cercetătorului să aibă acces la un public care altfel nu ar fi fost accesibil. 

Ambele metode suferă de o problemă similară prin aceea că nu există nicio 
garanţie că informaţiile obţinute sunt cu adevărat reprezentative pentru cadrul mai 
larg de eşantionare. 

b) folosirea studiilor etnografice; 
Anchetele, indiferent de metodele şi tehnicile de eşantionare utilizate sunt 

asociate în primul rând cu metodologia de cercetare cantitativă. Cu toate acestea, 
cercetarea calitativă este identificată în mod obişnuit cu utilizarea a ceea ce se 
numeşte „studiu etnografic care se concentrează asupra punctelor de vedere şi a 
opiniilor persoanelor ale căror experienţe sau conduite sunt investigate.  Această 
abordare este asociată cu metodologia de cercetare calitativă şi se desfăşoară prin 
tehnica cercetării de teren12. 

 
12 O delimitare strictă între diferitele tehnici de „cercetare” întâlnite astăzi în criminologie este 

mai greu de realizat deoarece, în cele mai multe cazuri asistăm la o întrepătrundere între acestea, 
determinată pe de o parte, de complexitatea fenomenului studiat iar pe de altă parte, de cerinţele 
vieţii şi a dezvoltării sociale, precum şi de nevoile practicii; a se vedea în acest sens Rodica Mihaela 
Stănoiu, op. cit., p. 17.  
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Studiile etnografice urmăresc să obţină informaţii sigure privind o problemă 
criminologică printr-o perioadă prelungită de contact faţă în faţă între cercetător şi 
persoana (sau persoanele) care fac obiectul cercetării prin tehnica sus-menţionată.  

Perspectiva participantului este plasată în centrul cercetării şi scopul cerce-
tătorului este de a obţine o perspectivă asupra lumii sociale a subiectului şi de a 
descoperi informaţii despre percepţiile şi emoţiile lor cu privire la o anumită 
situaţie în care sunt plasaţi şi despre probleme care răspund la întrebări de genul: 
De ce acţionează în acest mod? De ce abordează aceste acţiuni?  

Informaţii de această natură pot fi obţinute printr-un interviu prelungit între 
un cercetător şi subiect. Natura acestui interviu poate semăna cu o conversaţie 
lungă sau cu o serie de conversaţii şi tehnica folosită este denumită interviu nestruc-
turat (care, spre deosebire de un interviu structurat asociat cu cercetarea cantita-
tivă, nu poate fi supus analizei statistice).  

Alternativ, un cercetător poate deveni membru al unui grup sau al unei 
comunităţi pe care doreşte să o investigheze. Acest lucru poate implica observarea 
acţiunilor grupului având consimţământul şi cunoştinţele depline ale membrilor 
săi, caz în care cercetătorul acţionează în maniera unei „muşte pe perete”.   

c) folosirea investigaţiei sub acoperire; 
Aceasta reprezintă o a treia metodă de desfăşurare a unor cercetări cantitative 

şi calitative în care, pornind de la metodologia menţionată mai sus, un cercetător se 
poate infiltra într-un grup unde poate observa acţiunile membrilor săi şi unde, de 
data aceasta, membrii grupului nu-şi dau permisiunea de a constitui obiectul 
examinării criminologice. Această metodă se numeşte deci investigaţie sub acoperire 
în care subiecţii nu sunt conştienţi de faptul că fac obiectul cercetării. 

Ca atare, investigaţia sub acoperire este definită ca reprezentând o cercetare 
criminologică întreprinsă fără consimţământul sau cunoştinţa respondenţilor. 
Acest tip de cercetare socială este cel mai puternic asociat cu munca observaţională 
în care un cercetător se alătură unui grup sau unei organizaţii asumându-şi un rol 
ascuns pentru a observa în mod direct funcţionarea şi viaţa de zi cu zi a grupului13. 

Investigaţia sub acoperire ridică îngrijorări etice legate de subiectele studiate 
fără permisiunea lor şi poate afecta, de asemenea, fiabilitatea cercetării dacă un 
cercetător care studiază acţiunile unui grup începe să simpatizeze cu acţiunile lor şi 
cu sentimentele care le stau la baza. Denumită şi imersiune în cultura locală, în cazuri 
extreme, cercetătorul care s-a alăturat unui grup pentru a observa acţiunile sale 
poate să devină un membru cu drepturi depline al acestuia şi să participe la activi-
tăţile sale pierzându-şi obiectivitatea. 

Toate cercetările (indiferent dacă sunt efectuate prin metode evidente sau 
ascunse) necesită o evaluare constantă a consideraţiilor etice: „implicarea în etica 
cercetării nu este o căsuţă de bifat care odată bifată la începutul proiectului poate fi 
apoi ignorată, ci se desfăşoară pe tot parcursul vieţii unui proiect.  

 
13 J. Davidson, V. Jupp, The Sage Dictionary of Social Research Methods, London: Sage, 2006, p. 48. 
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Deşi o astfel de reflexivitate etică este mai pronunţată în investigaţia sub 
acoperire, se aplică în mod clar şi în contextele de cercetare explicite. O parte din 
practicile sub acoperire sunt de obicei transformate în practici deschise.  

În anumite contexte de cercetare este dificil să se menţină o diviziune strictă 
între „evident” şi „secret”, motiv pentru care realitatea haotică este mai degrabă 
asemănătoare cu un „perpetuum”14.  

 

3. Alte metode şi tehnici folosite pentru evaluarea criminalităţii 

În alte cazuri metodele şi tehnicile criminologice au fost corelate şi practic, 
contopite în acele unice „metode în acţiune” (după cum au fost denumite în 
doctrină15), fapt care a condus la analize şi rezultate diferenţiate în ceea ce priveşte 
evaluarea criminalităţii, sens în care se reţin următoarele: 

 
a) Statisticile penale 
Este cunoscut faptul că statisticile penale se bazează pe faptele de natură 

penală şi infractorii despre care poliţie este sesizată. 
Cu toate acestea, dificultatea în stabilirea realităţii statisticilor penale şi în 

măsurarea prevalenţei infracţiunilor se referă la faptul că statisticile penale despre 
delicte şi delincvenţă sunt, probabil, cel mai puţin de încredere şi cele mai dificil de 
realizat dintre toate statisticile sociale16. 

Ca atare, este imposibil să se determine cu acurateţe cantitatea de infracţiuni 
sau infractori dintr-o anumită jurisdicţie la un anumit moment dat. În acest 
context, pe bună dreptate se pune întrebarea „de ce?”. 

Ca răspuns există câteva motive17: 
1) pentru că un anumit comportament este etichetat ca infracţiune de un 

observator dar nu şi de altul. Dacă un comportament nu este etichetat ca fiind 
infracţional, nu poate fi luat în considerare. Pe de altă parte, dacă un com-
portament este etichetat ca infracţiune, în mod greşit atunci s-ar putea să fie în mod 
eronat luat în considerare ca delict. Ambele situaţii contribuie la lipsa de acurateţe 
în statisticile penale. 

 
14 Calvey D, The Art and Politics of Covert Research: Doing „Situated Ethics” in the Field- Sociology 

42: 905-18, 2008, p. 909.  
15 Este cunoscut faptul că tehnica reprezintă, practic, o metodă în acţiune; a se vedea Ana Tucicov 

Bogdan, op. cit., p. 69. 
16 Robert M. Bohm & Keith N. Haley, Introduction to Criminal Justice, second edition, 

Glencoe/McGraw-Hill Companies, 1999, ediţie tradusă în limba română sub titlul „Justiţia penală-o 
viziune asupra modelului american”, Ed. Expert, Bucureşti, 2002, p. 53. 

17 Edwin H. Sutherland, Donald R. Cressey, Criminology, 9th ed., Philadelphia: J.B. Lippincott, 
1974, p. 25-30.  
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2) pentru că o mare proporţie de infracţiuni nu sunt descoperite în momentul 
comiterii lor sau chiar niciodată; nici infracţiunile descoperite nu pot fi luate în 
considerare. 

3) pentru că este posibil ca anumite delicte să nu fie reclamate la poliţie; mai 
mult ca probabil ca nici în această situaţie faptele să nu fie luate în considerare 

4) pentru că infracţiunile reclamate la poliţie să nu fie pur şi simplu înregistrate 
în mod oficial din diferite motive sau să fie înregistrate eronat18.  

Pentru toate aceste motive, orice înregistrare a unei infracţiuni- cum ar fi 
delicte cunoscute de poliţie, arestări, condamnări ‒ poate fi considerată cel mult un 
indice al infracţiunii sau o estimare a infracţiunilor comise. Din nefericire, niciun 
index sau nicio estimare a infracţionalităţii nu reprezintă un indicator de încredere 
care să vizeze volumul actual de infracţiuni. 

Probabil cel mai bun index al infracţionalităţii (adică, cel mai puţin incorect) 
este cel al infracţiunilor cunoscute de poliţie. Acest index este compus atât din 
infracţiuni reclamate, cât şi din cele înregistrate de poliţie. Argumentul conform 
căruia există o eroare în măsurarea volumului real al criminalităţii are în vedere 
faptul că numărul infracţiunilor cunoscute de poliţie este întotdeauna mult mai 
mic decât numărul de infracţiuni comise în realitate. 

În concluzie, infracţiunile cunoscute de poliţie reprezintă o statistică de o mai 
mare acurateţe decât statisticile privind arestările, acuzările, statisticile privind 
numărul de cazuri judecate, numărul de condamnări, statisticile privind stabilirea 
sentinţei sau decât trimiterea la închisoare. 

 
b) Ratele infracţionalităţii    
Când sunt comparaţi indicii infracţionalităţii, numărul total al infracţiunilor 

este folosit mai rar. În fapt, infracţiunile sunt raportate ca şi rată a infracţionalităţii 
care semnifică numărul de infracţiuni raportate la un segment de populaţie sau la 
o altă bază de referinţă. În locul numărului total de infracţiuni se foloseşte deci, 
rata infracţionalităţii deoarece se pretează mai bine la comparaţii19. 

O comparaţie sugestivă în acest sens o constituie considerarea diferitelor 
mărimi ale populaţiei. Pentru a fi realizată o astfel de comparaţie se alege în mod 
arbitrar o bază de referinţă a populaţiei de „100.000 locuitori”. 

 
18 Motivele care conduc la o asemenea abordare constau în principal, în următoarele: 1) în 

practică, deseori, ofiţerii de poliţie aleg să rezolve în mod informal un incident care le-a fost adus la 
cunoştinţă şi fără a realiza un raport oficial asupra incidentului respectiv. 2) deseori legea este vagă iar 
ofiţerii s-ar putea să nu cunoască legea sau cum să o pună în aplicare. 3) unii poliţişti consideră că 
sunt prea ocupaţi pentru a mai completa formulare şi pentru a realiza anchete. 4) anumiţi poliţişti 
simţind că au obligaţia să protejeze reputaţia oraşului lor sau fiind presaţi de politicieni să scadă rata 
criminalităţii pot manipula statisticile pentru a arăta o descreştere a infracţionalităţii, a se vedea pe 
larg D. Seidman, M. Cozens, Getting the Crime Rate Down: Political Pressure and Crime Reporting in „Law 
and Human Behavior”, vol. 8, 1974, p. 327-342. 

19 Robert M. Bohm & Keith N. Haley, op. cit., p. 57. 
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Spre exemplu, numărul total de omoruri şi de omoruri din culpă pentru un 
anumit an din S.U.A. este împărţit la totalul populaţiei acestei ţări pentru acelaşi an 
iar rezultatul este înmulţit cu 100.000. Când aceste calcule au fost realizate pentru 
anii 1990 şi 1996, rata crimelor şi omorurilor din culpă au fost de 5,1 la 100.000 
locuitori pentru 1960 iar pentru 1996 este de 7,4 la 100.000 locuitori. 

În conformitate cu aceste cifre, rezultă că în 1996 rata crimelor şi omorurilor 
din culpă era cu 1,45 ori mai mare decât în 1960, ceea ce înseamnă o creştere de 
circa 45%. Rezultă deci că deşi ambele categorii de date arată că s-a înregistrat o 
creştere în perioada 1990-1996 a crimelor şi omorurilor din culpă raportate şi înre-
gistrate de poliţie, această creştere nu este atât de mare atunci când se ia în consi-
derare şi creşterea numerică a populaţiei. 

În concluzie, ratele infracţionalităţii oferă o imagine mai corectă asupra creşte-
rilor sau descreşterilor indexurilor infracţionale decât numărul total al infrac-
ţiunilor. 

Aceste rate ale infracţionalităţii pot fi afectate în mod indirect de o serie de 
factori care interferează cu infracţiunea, astfel: 

- ratele furturilor din casă pot creşte nu pentru că sunt mai mulţi spărgători ci 
pentru că mai multe lucruri sunt asigurate de companiile de asigurări care solicită 
rapoarte ale poliţiei înainte de a plăti asigurarea către deţinătorii de poliţe. 

- schimbarea caracteristicilor demografice ale populaţiei influenţează de ase-
menea rata criminalităţii; spre exemplu, datorită creşterii numărului de 
nou-născuţi (generaţia baby-boom) în perioada de după cel de-al doilea război 
mondial, între 1963 şi 1988 au existat mai mulţi oameni în grupa de vârsta 18-24 ani 
predispusă mai mult la comiterea de infracţiuni care urmau a fi înregistrate. 

- un alt factor este urbanizarea, mai ales când este vorba de infracţiuni violente. 
Prin urmare, ratele infracţiunilor violente pot să crească pe măsură ce o parte mai 
mare a populaţiei se mută din zonele rurale în zone urbane sau pe măsură ce 
zonele rurale devin mai urbane.  

  
c) Rapoartele unitare asupra infracţionalităţii (Uniform Crime Reports ‒ 

UCR) 
Aceste rapoarte sunt o colecţie de statistici penale şi de alte informaţii 

publicate anual în S.U.A. sub titlul- „Infracţiunea în Statele Unite”, program în care 
activează 16.000 instituţii de aplicare a legii de tip orăşenesc, regional şi statal şi 
care reprezintă mai mult de 95% din populaţia S.U.A.20. 

Rapoartele în cauză includ câţiva indici majori: 
1. Delictele cunoscute de poliţie (la care ne-am referit mai sus), care fac referire 

la opt indici ai infracţiunilor (denumite şi „delicte din partea întâi” îndreptate 
împotriva persoanei şi proprietăţii), respectiv 

 
20 Federal Bureau of Investigation, Crime in the United States 1996, U.S. Department of Justice, 

Whasington: GPO, 1997. 
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- crimă şi omor din culpă, 
- viol, 
- tâlhărie, 
- vătămare gravă,  
- furt prin efracţie, 
- deposedare de bunuri - furt, 
- furt de automobile, 
- incendiere. 
2. Statisticile privind persoanele arestate care cuprind date privind arestările 

atât pentru persoanele care au comis infracţiuni din partea întâi, cât şi pentru alte 
21 de infracţiuni şi pentru „delicte privind statutul”, toate acestea constituind 
„delictele din partea a II-a” (este vorba de atacuri simple, falsificare şi fals în acte 
publice, fraudă, delapidare, vandalism, jocuri de noroc, conducere sub influenţa 
alcoolului, vagabondaj etc.)21. 

Un delict privind statutul este un act considerat ilegal pentru un tânăr dar care 
nu este considerat infracţiune dacă este comis de un adult (cum ar fi absentarea de 
la şcoală sau fuga de acasă). 

Exemplificativ vorbind, în anul 1996, conform datelor din UCR, agenţiile de 
aplicare a legii au realizat aproximativ 1,5 milioane arestări pentru comiterea mai 
multor infracţiuni prevăzute în acest program care au constat în încălcări ale legii 
privind abuzul de droguri, deposedare-furt, conducere autovehicul sub influenţa 
alcoolului/drogului, urmate de arestări în alte 1,3 milioane cazuri de săvârşire a 
infracţiunii de vătămare simplă. În general, cei arestaţi sunt persoane tinere (45% 
dintre acestea aveau sub 25 ani), bărbaţi ‒ 79% şi albi ‒ 67% etc. 

3. Statisticile privind indicele infracţional al delictelor rezolvate (denumit şi 
„rate ale rezolvării” sau „procentaj de cazuri rezolvate prin arestare”) reprezintă 
un index brut al performanţei poliţiei în soluţionarea cauzelor. În conformitate cu 
rapoartele periodice asupra infracţionalităţii, o cauză este considerată „rezolvată” 
atunci când cel puţin o persoană a fost arestată, inculpată de săvârşirea unei 
infracţiuni şi predată instanţei judecătoreşti pentru judecare. 

În general, poliţia soluţionează anual circa 70% din crime şi omoruri din culpă, 
50% din violuri prin constrângere, 25% din tâlhării, 60% din vătămări corporale 
grave, 15% din violările de domiciliu, 20% din deposedări-furturi, 15% din furturi 
de autovehicule şi 15% din actele de incendiere. În 1996, poliţia a soluţionat circa 
20% din toţi indicii delictelor.  

4. Statistici despre personalul de aplicare a legii, cum ar fi numărul de poliţişti 
care au depus jurământul şi sunt angajaţi cu normă întreagă într-o anumită juris-
dicţie, precum şi numărul de poliţişti căzuţi la datorie. 

Ediţia din 1996 a UCR au inclus pentru prima oară şi date despre infracţiuni 
săvârşite împotriva persoanelor pe temei de rasă, religie, orientare sexuală sau 

 
21 Robert M. Bohm & Keith N. Haley, op. cit., p. 60 şi urm. 
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apartenenţă etnică, fapte care au fost denumite „infracţiuni motivate de 
ură/prejudecăţi”. 

 
d) Sistemul Naţional de Raportare Bazat pe Incident (National Incident Based 

Reporting System ‒ NIBRS) 
NIBRS a fost înfiinţat în 1982 atunci când a fost creată o echipă formată din 

reprezentanţi ai Bureau of Justice Statistics ‒ BJS şi ai Federal Bureau of Investigation ‒ 
FBI pentru a studia şi recomanda modalităţi de îmbunătăţire a calităţii informa-
ţiilor conţinute de rapoartele unitare asupra infracţionalităţii-UCR22. 

Pentru NIBRS autorităţile de aplicare a legii participante au furnizat date 
privind delictele şi arestările pentru 22 categorii de infracţiuni, acoperind astfel 46 
delicte (în comparaţie cu cei 8 indici ai infracţiunilor din UCR) şi au furnizat doar 
informaţii privind arestările pentru alte 11 delicte (în comparaţie cu cele 21 delicte 
din Partea a II-a a UCR), ca de exemplu delicte prin violenţă, infracţiuni de 
corupţie, tâlhării, emiterea de CEC-uri fără acoperire etc. 

Cea mai mare şi importantă diferenţă dintre NIBRS şi UCR constă în aceea că 
NIBRS conţine mai multe date despre fiecare infracţiune, împărţite pe 6 segmente, 
făcând posibilă examinarea în detaliu a delictelor. 

Pe de altă parte, s-a apreciat că cel mai mare impediment în implementarea 
NIBRS se referă la faptul că reprezintă un sistem de raportare „fără hârtie”, nece-
sitând utilizarea unui sistem de administrare computerizată a datelor considerat 
prea costisitor pentru unele autorităţi de aplicare a legii implicate23.  

De asemenea, s-a mai reproşat acestui sistem că ar genera un dezechilibru între 
beneficiile şi preocupările poliţiei, având în vedere că NIBRS implică un consum 
ridicat de resurse umane şi materiale şi că acest lucru reduce numărul poliţiştilor 
responsabili de asigurarea ordinii şi liniştii publice.     

e) Studiile Naţionale privind Victimizarea de pe urma Infracţiunii (National 
Crime Victimization Surveys ‒ NCVS)  

Acestea sunt realizate anual, începând cu anul 1972, de către Bureau of the 
Census din cadrul Bureau of Justice Statistics ‒ U.S. Department of Justice, nu doar ca 
bază pentru a învăţa mai multe despre infracţiune şi victimele ei, ci şi ca mijloace 
de completare şi evaluare a ceea ce este ştiut despre infracţiuni din rapoartele 
unitare asupra infracţionalităţii elaborate de FBI24. 

Dintr-un eşantion reprezentativ la nivel naţional de aproximativ 50.000 familii, 
respondenţii cu vârsta mai mare de 12 ani sunt întrebaţi dacă au fost victime ale 
vreunuia din delictele de competenţa FBI-ului (exceptând crima, uciderea din 

 
22 Ibidem, p. 64 şi urm. 
23 U.S. Department of Justice, Implementing the National Incident Based Reporting System: Project 

Status Report, Washington: GPO, July 1997.  
24 U.S. Department of Justice, Office of Justice Programs, Bureau of Justice Statistics, Criminal 

Victimization in the United States, 1994, Annapolis, MD: Bureau of Justice Statistics Clearinghouse, 1997. 
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culpă, incendierea) sau ale oricărei alte infracţiuni săvârşită în ultimele 6 luni. Dacă 
au fost victime, li se cere să furnizeze informaţii despre experienţa respectivă. 

Astfel, concluziile NCVS realizat în 1995 evidenţiază că în respectivul an au 
existat 38,5 milioane de atentate sau infracţiuni comise împotriva rezidenţilor 
S.U.A. cu vârsta de peste 12 ani- aproximativ 10 milioane de infracţiuni împotriva 
persoanei (viol şi atac sexual, jaf, vătămare corporală) şi aproape 28,5 milioane 
infracţiuni vizând bunurile (furt din gospodărie, de autovehicule şi altele). Din 
aproape cele 10 milioane infracţiuni, 9,6 milioane au fost violente iar din totalul 
acestora din urmă, 71% au fost tentative sau ameninţări, nu fapte consumate. De 
asemenea, în aproape 25% din infracţiunile violente, o victimă a fost rănită. 

Pe bună dreptate s-a pus întrebarea cine sunt victimele?   
Un alt studiu realizat în 1996 al Departamentului de Justiţie a S.U.A. a reliefat 

că cele mai frecvente victime ale infracţiunii sunt copiii cu vârste între 12-17 ani 
care au fost violaţi, jefuiţi şi bătuţi şi care, numeric, sunt de două ori mai mulţi 
decât tinerii adulţi şi de cinci ori mai mulţi decât adulţii de la 30 ani în sus. 

Cele mai probabile victime ale infracţiunilor violente împotriva persoanei sunt 
bărbaţii de culoare şi hispanici tineri cu vârsta cuprinsă între 12-19 ani, săraci, care 
trăiesc în zonele urbane din Vest. Totodată cele mai probabile victime ale infrac-
ţiunilor contra proprietăţii sunt persoanele de culoare sau hispanice, chiriaşi sau 
cei cu venituri anuale mai mari de 75.000 USD. Grupul cu cea mai mică proba-
bilitate în care o persoană să fie supusă la vreo formă letală sau neletală de 
victimizare prin infracţiune este format din persoanele care au peste 65 ani. Dintre 
acestea, bărbaţii, persoanele de culoare, persoanele divorţate sau despărţite, 
rezidenţii urbani şi chiriaşi au o probabilitate mai mare de a deveni victime ale 
infracţiunii în comparaţie cu celelalte categorii. 

Mai adăugăm faptul că NCVS este doar un indice al infracţiunii, şi nu un 
instrument de măsurare cu acurateţe a volumului real al criminalităţii astfel că 
rezultatele acestui studiu diferă de celelalte rapoarte oficiale. De exemplu, rapoar-
tele unitare asupra infracţionalităţii calculează fiecare raportare a unei vătămări 
casnice de la aceeaşi adresă în mod separat în timp ce NCVS calculează atacurile 
repetate ca fiind o singură victimizare. 

De asemenea, în rapoartele oficiale periodice asupra infracţionalităţii apar 
infracţiuni raportate de persoane şi companii la care studiile NCVS nu ajung. 
Totodată, spre deosebire de rapoartele menţionate, NCVS se bazează pe eşantio-
narea la întâmplare a victimelor şi pe amintirile acestora despre lucruri întâmplate 
cu ceva timp în urmă, ambele fiind subiect al erorii într-o anumită măsură25. 

Nu în ultimul rând, alte probleme care pot apărea în legătură cu implemen-
tarea studiului NCVS sunt legate de cei ce realizează interviurile, persoane care pot 
avea prejudecăţi sau pot căuta erori, precum şi de respondenţi, care la rândul lor 
pot minţi sau exagera ori pot răspunde fără să fi înţeles întrebările. 

 
25 Robert M. Bohm & Keith N. Haley, op. cit., p. 69 şi urm. 
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f) Studii de Auto-raportare a Infracţiunilor (Self Reporte Crime Surveys) 
Acestea sunt indici ai infracţionalităţii care chestionează subiecţii selectaţi dacă 

au comis infracţiuni, nefiind instrumente care să prezinte cu acurateţe volumul real 
al infracţiunilor. Cele mai multe astfel de studii din S.U.A. au fost administrate 
până în prezent elevilor şi în special, elevilor de liceu. 

De asemenea, studiile de auto-raportare infracţiuni au reliefat un volum ridicat 
de infracţiuni nedescoperite în S.U.A. şi-n acelaşi timp au mai demonstrat că 
majoritatea cetăţenilor mai degrabă sunt descrişi ca reprezentând un „perpetuum”, 
respectiv comit mai mult sau mai puţin infracţiuni, decât să fie clasificaţi în crimi-
nali şi non-criminali.  

În societate probabil că există câţiva „îngeri”, înţelegând prin aceasta persoane 
care nu au comis infracţiuni vreodată, după cum la fel de probabil este şi faptul că 
există şi câţiva infractori a căror viaţă a fost orientată spre comiterea de infracţiuni. 
Pe cale de consecinţă există probabilitatea că are mai mult sens a discuta despre 
grade relative de criminalitate decât să discuţi despre criminalitatea atotînconjură-
toare sau de absenţa ei. 

S-a reproşat acestor studii că abordează fapte mai puţin grave precum fuga de 
la ore, neascultarea părinţilor şi furtul de obiecte care valorează cel mult 5 dolari 
şi-n acelaşi timp, omite întrebări despre infracţiuni grave precum tâlhăria, furtul 
prin efracţie sau infracţiunile sexuale. 

Nu în ultimul rând, asemenea şi celorlalte studii anterior menţionate, nici 
acestea nu reprezintă o metodă de măsurare cu acurateţe a infracţiunii26.   

 
g) Studiu privind costurile infracţionalităţii 
Conform unui studiu naţional privind victimizarea prin infracţiune realizat în 

1994 în S.U.A., prejudiciul economic totală înregistrată de victimele infracţiunilor a 
fost de 19,6 miliarde USD, prejudiciu care include pierderea sau deteriorarea 
bunurilor, pierderea de bani, cheltuielile medicale, scăderea veniturilor prin între-
ruperea muncii datorită rănirilor, activităţile poliţieneşti precum şi cele implicând 
instanţa judecătorească sau timpul petrecut cu repararea sau înlocuirea bunurilor27. 
Nu sunt incluse în acest prejudiciu cheltuielile de judecată, creşterea primelor de 
asigurare, echipamentele de securitate cumpărate pentru protecţie, pierderea de 
oportunităţi de afaceri sau infracţiunile săvârşite de corporaţii. 

Până de curând, studiile naţionale privind victimizarea prin infracţiune furni-
zau cele mai bune estimări ale costurilor infracţiunilor. Aceste estimări prezintă 
însă 2 neajunsuri: 

- includ un număr limitat de infracţiuni împotriva persoanei şi bunurilor, 
 

26 J.S. Wallerstein&C.J.Wylie, Our Law-Abiding Lawbreakers, Probation, vol. 25, 1947, p. 107-112 ş.a. 
27 U.S. Department oj Justice, Office of Justice Programs, Bureau of Justice Statistics, Criminal 

Victimization in the United States, 1992, (Annapolis, MD: Bureau of Justice Statistics Clearinghouse, 
1994), p. 148. 
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- prezintă estimări numai pentru cheltuieli relative pe termen scurt şi eva-
luabile în bani28. 

Pentru înlăturarea acestor neajunsuri, National Institute of Justice a finanţat un 
alt studiu privind costurile infracţionalităţii29, în care, pe lângă estimările de costuri 
mult mai standardizate ale NCVS, sunt estimate costurile pe termen lung cât şi 
costurile necomensurabile ale durerii, suferinţei şi diminuării calităţii vieţii. De 
exemplu, costurile durerii, suferinţei şi diminuării calităţii vieţii urmare a rănilor 
neletale au fost estimate prin analizarea sumelor atribuite de juraţi victimelor 
omorurilor şi incendiilor. A fost folosit numai acel procent pe care juraţii îl acordau 
victimelor cu intenţia de a le compensa durerea, suferinţa şi diminuarea calităţii 
vieţii, fiind excluse din estimări amenzile plătibile către stat.  

Pe lângă infracţiunile stradale şi cele domestice, în noul studiu au mai fost 
avute în vedere: 

- infracţiunile săvârşite împotriva persoanelor în vârstă de până la 12 ani, 
- folosirea mai bună a informaţiilor despre violenţa intrafamilială şi atacul 

sexual, 
- o calculare mai completă pentru victimizările repetate, 
- includerea abuzului de copii şi conducerea în stare de ebrietate. 
Sunt excluse din acest studiu infracţiunile comise împotriva companiilor şi 

guvernului, frauda personală, infracţiunile gulerelor albe, neglijarea copiilor 
precum şi majoritatea infracţiunilor fără victime (în care sunt incluse şi delictele în 
legătură cu drogurile). 

Se estimează, prin noul studiu, că, anual, costurile implicate de infracţiunile 
împotriva persoanelor şi bunurilor (în care sunt incluse şi cheltuielile medicale, 
pierderea de venituri şi cheltuielile cu programele publice legate de asistarea victi-
melor ating cifra de 105 miliarde USD sau mai mult de 400 USD/locuitor. Dacă 
sunt adăugate cheltuielile cu durerea, suferinţa şi diminuarea calităţii vieţii, 
costurile anuale cresc, fiind estimate la 450 miliarde USD sau la circa 1.800 
USD/locuitor.  

 
h) Studiu privind teama de infracţiune 
Un produs secundar al infracţiunii, dincolo de pierderea fizică sau materială, 

este frica. Pentru multe victime ale infracţiunii, această frică este cea mai împovă-
rătoare şi persistentă consecinţă a victimizării. 

Se spune că frica este, pe deasupra, şi contagioasă. O persoană nu trebuie să fie 
victimă a unei infracţiuni violente pentru a-i fi frică de aceasta. În fapt, cercetările 
au demonstrat că persoanele care au auzit despre victimizarea altor persoane sunt 
la fel de temătoare ca şi persoanele care au fost victimizate30. 

 
28 Robert M. Bohm & Keith N. Haley, op. cit., p. 74 şi urm. 
29 Ted Miler, Mark A. Cohen&Brian Wiersema, Victim Costs and Consequences: A New Look, U.S. 

Department of Justice, National Institute of Justice Report, Washington GPO, Februrary 1996. 
30 Wesley Skogan, Fear of Crime and Neighborhood Change în Albert J. Reiss Jr. & Michale Tonry 

(eds.), „Communities and Crime”, vol. 8 of Crime and Justice: A Review of Research (Chicago: The 
University of Chicago Press, 1986). 
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Frica de infracţiune, în special de infracţiunile violente, este larg răspândită. De 
exemplu, un sondaj de opinie31 a indicat că 80% din americani „sunt îngrijoraţi de 
posibilitatea de a deveni victimă a unei infracţiuni”, 29,4% „sunt preocupaţi într-o 
anumită măsură” iar 50,6% „sunt foarte îngrijoraţi”.  

Când americanii sunt întrebaţi concret de ce le este frică, studiile au arătat 
următoarele categorii:  

- 40% sunt îngrijoraţi de un atac sexual împotriva lor sau împotriva vreunui 
membru al familiei. 

- 40% sunt preocupaţi de furt prin efracţie când nu sunt acasă. 
- 30% sunt îngrijoraţi de a fi atacaţi când îşi conduc maşina. 
- 25% sunt neliniştiţi de posibilitatea de a fi bătuţi, înjunghiaţi sau împuşcaţi. 
- 25% se tem de furt prin efracţie când sunt acasă. 
- 20% sunt tulburaţi de posibilitatea de a fi omorâţi32.  
Este de reţinut şi faptul că nu mai mult de 40% din americani se tem de un 

anumit tip de infracţiune, deşi 80% din americani sunt temători de infracţiuni, în 
general. 

Acest studiu a mai concluzionat următoarele: 
- este mai mare teama de a fi victima unei infracţiuni în general (o teamă 

abstractă de infracţiuni) decât este teama de a fi victima unei anumite infracţiuni. 
 - teama de infracţiuni violente este cea mai mare noaptea când persoana este 

singură şi departe de casă.  
- teama de victimizare prin infracţiune nu este distribuită egal de-a lungul 

populaţiei şi nici proporţională cu probabilitatea statistică de victimizare, ci de-
pinde de mai multe criterii precum sexul, apartenenţa etnică, vârsta, religia, 
comunitatea, regiunea, educaţia, venitul. 

- grupurile cărora le este cel mai teamă de infracţiune nu sunt neapărat aceleaşi 
cu cele care au cele mai înalte rate ale victimizării; spre exemplu, femeile în vârstă, 
grupul demografic cel mai temător de infracţiune, au cea mai mică probabilitate de 
a fi victimizate.  

Frica de infracţiune are multe consecinţe păgubitoare. Îi face pe oameni să se 
simtă vulnerabili şi izolaţi, reduce sentimentul general de bunăstare val unei 
persoane, îi motivează pe oameni să cumpere echipament de securitate cu bani pe 
care, altfel, i-ar fi putut utiliza pentru a-şi îmbunătăţi calitatea vieţii şi, de aseme-
nea, contribuie la declinul vecinătăţii şi la problema infracţionalităţii. Nu în ultimul 
rând, această frică poate conduce inclusiv la un colaps demografic. 

 
31 Sourcebook of Criminal Justice Statistics online, June 1997, p. 156, tabel 2.36. 
32 Robert M. Bohm & Keith N. Haley, op. cit., p. 76 şi urm. 
 


