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Abstract

The criminological research methodology deals with the study of methods and
techniques used to investigate the criminal phenomenon, aiming to integrate them into a
logical and coherent system according to certain guiding principles.

The methods by which quantitative and qualitative research can generally be conducted
are:

- the use of surveys and sampling;

- the use of ethnographic studies;

- the use of undercover investigation.

In other cases, criminological methods and techniques have been interrelated and
practically merged into those single 'methods in action', leading to differentiated analyses
and results in terms of crime assessment, as follows:

- criminal statistics;

- crime rates;

- Uniform Crime Reports- UCR;

- National Incident Based Reporting System- NIBRS;

- National Crime Victimization Surveys-NCVS;

- Self-Report Crime Surveys-SRS;
study concerning the costs of crime;
study concerning the fear of crime.

Keywords: method, technique, research, statistics, investigation, sample, crime rate,
victim, crime.
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1. Metodologia cercetarii criminologice

Alaturi de obiect, scop si functii, un alt criteriu important pentru delimitarea
unui obiect de studiu al oricédrei stiinte il constituie metoda.

Ca stiintd de granita, criminologia prezintd insd anumite particularitati in ceea
ce priveste metodele folosite.

Intelegerea problemelor teoretice fundamentale ale criminologiei, a procesului
de integrare a criminologiilor specializate intr-o disciplind autonomad si unitara este
conditionatd si de dobandirea unor cunostinte referitoare la metodologia cercetdirii
criminologicel.

O astfel de metodologie este operationala cu ajutorul a doud concepte funda-
mentale: metoda si tehnica.

Pe de o parte, metoda este un produs ideativ, o creatie a mintii care se diver-
sificd intr-o pluralitate de metode particulare, fiecare dintre acestea dand nastere in
procesul concret de elaborare stiintifica la tehnici diferite de cercetare?.

Pe de altd parte, tehnica sau procedeul nu constituie decat o anumita metoda
in actiune. Felul practic, procedural, in care se utilizeazd o metoda sau alt tip de
cercetare se numeste tehnicis.

Aceasta explicd motivul pentru care in multe cazuri aceeasi denumire este
folositd atat cu privire la metodd, cat si pentru a desemna tehnica de realizare a
acesteia.

O conlucrare efectiva si eficientd in criminologie intre diferite metode si tehnici
presupune o corelare a tuturor concluziilor privind diferitele laturi ale fenome-
nului criminal studiat, observand pana la ce punct anumiti factori se asociaza sau
se neutralizeazd, in scopul izoldrii cauzelor reale ale fenomenului criminal cercetat.

Ca atare, metodologia cercetirii criminologice poate fi definitd ca reprezentand
ramura criminologiei care se ocupd cu studiul metodelor si tehnicilor de investigare a feno-
menului criminal, urmdrind integrarea acestora intr-un sistem logic si coerent potrivit
anumitor principii diriguitoare*.

2. Principale metode si tehnici de cercetare in criminologie

Colectarea informatiilor constituie un aspect esential al studiului criminologiei,
permitand prezentarea unor idei pe bazd de dovezi prin mai multe metode de
colectare a informatiilor.

1 Rodica Mihaela Stanoiu, Criminologie, Ed. Oscar Print, Bucuresti, 2006, p. 33.

2]. Carbonnier, Sociologie juridique, Armand Colin, Paris, 1972, p. 178.

3 Ana Tucicov Bogdan, Psihologie generald si psihologie sociald, Ed. Didacticd si Pedagogica,
Bucuresti, 1973, p. 69.

4 Rodica Mihaela Stanoiu, Metode si tehnici de cercetare in criminologie, Ed. Academiei Republicii
Socialiste Roménia, Bucuresti, 1981, p. 15 si 16.
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Am luat in considerare in capitolul de fatd cateva metode si tehnici crimi-
nologice moderne folosite la nivel mondial, pe care le consideram de actualitate si
care contin principalele abordari folosite pentru a studia criminologia si politica de
justitie penald si prin intermediul cdrora ne propunem sa prezentim modul in care
un material cu date criminologice ar trebui cercetat si prezentat intr-o perspectiva
criminologicab.

Investigatiile detaliate legate de un astfel de studiu criminologic presupune ca
cercetatorul criminolog sd se asigure de faptul cd materialul a fost nepublicat
anterior.

Exista doud abordari principale care pot fi utilizate pentru a oferi informatii
noi si originale asupra unei probleme criminologice. Aceste abordari se pot baza fie
pe metodologii cantitative sau calitative (sau pe o combinatie a ambelor).

- Metodologiile cantitative se bazeaza pe colectarea datelor care pot fi anali-
zate prin utilizarea tehnicii numita statistici®. Constatdrile desprinse in acest mod
formeazd baza concluziilor cu privire la subiectul care este luat in considerare.

Metodologiile cantitative sunt adesea folosite in legaturd cu noi abordari ale
problemelor criminologice sau de justitie penald pentru a stabili, de exemplu, daca
un program conceput pentru a preveni un comportament delincvent reuseste sa
atingd acest obiectiv.

Din acest motiv, aborddrile cantitative sunt un instrument important in eva-
luarea politicii de justitie penald, iar constatdrile sunt concepute pentru a avea o
larga aplicare in sistemul justitiei penale.

- Metodologiile calitative incearca sa ofere o intelegere a unei probleme crimi-
nologice sau a justitiei penale din perspectiva celor care au experientd directd in
ceea ce priveste problema si cautd sa le permitd , sd spund propria poveste”.

De exemplu, dacad un criminolog doreste sa afle realitdtile vietii in inchisoare, o
modalitate de abordare a acestei probleme ar fi intervievarea detinutilor si a celor
care lucreaza in institutiile de detentie.

Desi concluziile derivate din folosirea metodologiilor calitative sunt aplicabile
numai persoanelor la care se referd informatiile studiului, aceasta abordare permite
desprinderea unor concluzii provizorii care ar putea oferi baza unor studii ulte-
rioare care sd se raporteze la folosirea metodologiilor cantitative.

Folosirea metodelor de studiu criminologice trebuie sd se bazeze pe cateva
considerente de ordin etic, ceea ce inseamna ca cercetatorului ii revin obligatii legale
si morale de a-si asigura siguranta personald si de a respecta drepturile si ,sensi-
bilitatile” celor care constituie obiectul cercetarii.

5 Peter Joyce, op. cit., p. 303 si urm.

6 ,Statistica” reprezintd o tehnica importanta folositd in criminologie si-n acelasi timp constituie
o pretioasd sursd de documentare, oferind criminologului acele date care si-i permitd o apreciere glo-
bald cu privire la structura si evolutia fenomenului si la principalele caracteristici ale populatiei infrac-
toare; a se vedea In acest sens Rodica Mihaela Stinoiu, op. cit., p. 150.
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Spre exemplu, un aspect al anchetei care se efectueaza pentru investigarea
unui caz de pedofilie se referd la examinarea unor eventuale imagini postate pe
site-urile de internet. Urmadrirea penald trebuie sd respecte demnitatea umana si
viata privatd, astfel incat acest principiu sa fie respectat la randul sdu in activitatea
de administrare a probelor.

Ca atare, consideratiile etice cheie care stau la baza cercetarii criminologice sunt
urmadtoarele”:

- Cercetdtorul trebuie sd respecte legea; acesta nu ar trebui, de exemplu, sa
participe la actiuni penale pentru a strange materiale sau pentru a asigura credi-
bilitatea in fata celor care fac obiectul cercetarii;

- Metodele folosite pentru colectarea cercetdrilor trebuie sa poata fi justificabile
moral. Atunci cand se cerceteaza domenii sensibile, ar trebui sd se ia in considerare
modul in care informatiile solicitate pot fi colectate folosind modalitdti care reduc
la minimum orice risc juridic potential sau acuzatia de incorectitudine morald;

- Celor care fac obiectul cercetdrii ar trebui sd li se ofere garantii de anonimat si
confidentialitate. Aceste garantii au implicatii pentru stocarea in siguranta a
datelor colectate in timpul studiului de cercetare;

- Scopul cercetdrii ar trebui sa fie in mod normal explicat pe deplin partici-
pantilor, cdrora ar trebui sa li se ofere, de asemenea, garantia ca pot renunta la
cercetare in orice moment si ca orice informatii cu care au contribuit pot fi elimi-
nate. Cei care renuntd nu trebuie sa fie supusi unei presiuni ulterioare pentru a se
implica din nou in proiect;

- In mod normal, participantii trebuie s4 isi dea consimtdmantul expres pentru
a fi implicati in proiectul de cercetare. Pot exista si exceptii, asa cum este cazul
»investigatiei sub acoperire” (la care ne vom referi mai jos), atunci cand cerceta-
torul poate decide cd rezultatul final al studiului justifica retinerea informatiilor de
aceasta natura celor care au fost studiati;

- In cazul in care sunt utilizate esantioane, cercetitorul ar trebui si se asigure
cd dimensiunea grupului este adecvata pentru investigatia in cauza; trebuie evitate
esantioanele mari inutile;

- Toate riscurile care derivd pentru cercetdtor si pentru subiectii acestuia ar
trebui sd fie pe deplin evaluate inainte de a incepe orice investigatie. Obiectivul
cheie este sd se asigure ca cercetatorul si subiectii cercetdrii nu sunt pusi in pericol
ca urmare a proiectului;

- Nu in ultimul rand, trebuie evitata orice actiune care provoaca suferinta
inutild celor care fac obiectul cercetarii.

Metodele prin care se pot desfdsura cercetdri cantitative si calitative sunt urma-
toarele:

a) utilizarea anchetelor si a esantioanelors;

7 Peter Joyce, op. cit., p. 305.
8 Ibidem, p. 308.



Metode si tehnici folosite in criminologie 87

Aceastd metoda presupune ca anchetele s fie directionate catre o mica parte a
populatiei si sa fie concepute astfel incat sa ofere informatii cu privire la o pro-
blema criminologica ale cdrei constatdri pot fi valabile pentru un segment mai larg
de populatie.

Anchetele sunt un instrument important al metodologiei de cercetare cantita-
tivd si urmdresc sa adune informatii despre o problema criminologica de la un
numdr de persoane ale cdror puncte de vedere pot fi folosite ca baza pentru
formularea concluziilor care pot forma directia viitoare a abordarilor criminologice
si de justitie penala.

Exista diferite tehnici prin care pot fi efectuate anchetele. Acestea includ
chestionare®, interviuril® si utilizarea grupurilor tintd'l. Problema cheie care std la baza
anchetelor este modul in care sunt alesi participantii.

Punctul de plecare constd in a identifica toate persoanele ale cdror opinii sunt
potential relevante pentru problema care este investigatd, aspect numit cadru de
esantionare.

Cu toate acestea, cu exceptia cazului in care problema investigata este rele-
vantd doar pentru un numdr mic de persoane, nu ar fi oportund analiza tuturor
celor ale cdror puncte de vedere sunt relevante pentru aceastd problema.

Prin urmare, ancheta trebuie directionata cdtre o sectiune mai mica din cadrul
general de esantionare. Procesul folosit pentru a reduce cadrul de esantionare pana
la un numadr usor de controlat care poate fi analizat este cunoscut sub numele de
,esantionare”.

Existd diverse forme de esantionare care pot fi utilizate in investigatiile crimi-
nologice. Esantionul poate fi selectat aleatoriu intr-un mod similar cu ,extragerea
numelor dintr-o paldrie”.

Alternativ, se poate folosi ceea ce se numeste esantionare stratificati care implica
divizarea cadrului de esantionare in mai multe subgrupuri sau categorii, definite,
probabil, in termeni de factori relevanti pentru problema investigata, cum sunt
clasd sociald, rasa, sex, varsta sau dizabilitate.

9 Tehnica ,,chestionarului” este utilizatd indeosebi in acele cercetari care urmaéresc sa culeaga date
care sd permitd o evaluare de ansamblu a fenomenului, in afara datelor statistice oficiale. Spre exem-
plu, studiile de victimizare sau de autoportret se bazeazd in mare mdsura pe tehnica chestionarului,
prin care obtin astfel date referitoare la criminalitatea ascunsé; a se vedea in acest sens Rodica Mihaela
Stanoiu, op. cit., p. 115.

10, Interviul” constituie acea tehnicd de cooperare verbald intre doud persoane, anchetator-
anchetat, care permite anchetatorului s culeagd anumite date de la anchetat cu privire la un obiect
precis; intre interviu si chestionar existd multe asemanadri dar si multe deosebiri, ceea ce face ca acestea
sd rdamana tehnici independente de investigare. Unii autori considerd chestionarul administrat prin
operatorii de anchetd ca o variantd a interviului formal; a se vedea in acest sens Rodica Mihaela
Stanoiu, op. cit., p. 131.

1, Utilizarea grupului tinta” vizeaza un grup de persoane, mai numeros sau mai restrans, caruia
i se adreseaza tehnica folositd in criminologie.
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Persoanele din fiecare subgrup sunt apoi alese pentru a finaliza sondajul folo-
sind aceeasi abordare ca si cea utilizatd in esantionarea aleatorie, cu exceptia fap-
tului ca ,numele sunt scoase din mai multe ,, paldrii” mai degraba decat dintr-una
singurd”.

O altd forma de esantionare utilizatd pe scard larga este cunoscutd sub numele
de esantionare a cotei. Acesta se utilizeaza in cercetdrile de piata si poate fi utilizata
si in timpul concursurilor electorale pentru a descoperi nivelul de sprijin pentru
partidele politice in perioada premergdatoare votarii.

De obicei, cadrul de esantionare utilizat este populatia generala si aceasta este
apoi impartita in mai multe subgrupuri pentru a se asigura cd toate sectiunile cheie
ale populatiei generale sunt reprezentate. Cei care efectueaza sondajul vor fi rugati
sd selecteze un numar specificat de persoane extrase din fiecare dintre categoriile
desemnate.

Alte forme de esantionare includ ,,esantionarea de convenienti” si , esantionarea cu
bulgidre de zdpadi”.

La ,esantionarea de convenienti” sondajul se adreseaza unui public convenabil
pentru cercetator. Astfel, un student care efectueaza cercetdri privind experientele
de infractionalitate ale studentilor ar putea ancheta toate persoanele din esantionul
sdu.

,Esantionarea — bulgire de zdpadd” presupune o abordare prin care un cercetdtor
adreseaza un sondaj unei persoane sau unui grup mic de persoane care ii oferd
apoi contacte suplimentare si care pot fi ulterior chestionate, permitand astfel
cercetatorului sd aiba acces la un public care altfel nu ar fi fost accesibil.

Ambele metode suferd de o problemd similard prin aceea cd nu existd nicio
garantie cd informatiile obtinute sunt cu adevarat reprezentative pentru cadrul mai
larg de esantionare.

b) folosirea studiilor etnografice;

Anchetele, indiferent de metodele si tehnicile de esantionare utilizate sunt
asociate in primul rdnd cu metodologia de cercetare cantitativd. Cu toate acestea,
cercetarea calitativd este identificatd in mod obisnuit cu utilizarea a ceea ce se
numeste ,studiu etnografic care se concentreazd asupra punctelor de vedere si a
opiniilor persoanelor ale caror experiente sau conduite sunt investigate. ~ Aceasta
abordare este asociata cu metodologia de cercetare calitativa si se desfasoarad prin
tehnica cercetdrii de teren’2,

12 O delimitare strictd intre diferitele tehnici de ,cercetare” intalnite astdzi in criminologie este
mai greu de realizat deoarece, in cele mai multe cazuri asistdim la o intrepatrundere intre acestea,
determinatd pe de o parte, de complexitatea fenomenului studiat iar pe de altd parte, de cerintele
vietii si a dezvoltarii sociale, precum si de nevoile practicii; a se vedea in acest sens Rodica Mihaela
Stanoiu, op. cit., p. 17.



Metode si tehnici folosite in criminologie 89

Studiile etnografice urmaresc sa obtina informatii sigure privind o problema
criminologica printr-o perioada prelungitd de contact fata in fata intre cercetator si
persoana (sau persoanele) care fac obiectul cercetdrii prin tehnica sus-mentionata.

Perspectiva participantului este plasatd in centrul cercetdrii si scopul cerce-
tatorului este de a obtine o perspectiva asupra lumii sociale a subiectului si de a
descoperi informatii despre perceptiile si emotiile lor cu privire la o anumita
situatie in care sunt plasati si despre probleme care raspund la intrebdri de genul:
De ce actioneaza in acest mod? De ce abordeaza aceste actiuni?

Informatii de aceastd naturd pot fi obtinute printr-un interviu prelungit intre
un cercetdtor si subiect. Natura acestui interviu poate semdna cu o conversatie
lunga sau cu o serie de conversatii si tehnica folositd este denumita interviu nestruc-
turat (care, spre deosebire de un interviu structurat asociat cu cercetarea cantita-
tivd, nu poate fi supus analizei statistice).

Alternativ, un cercetdtor poate deveni membru al unui grup sau al unei
comunitati pe care doreste sa o investigheze. Acest lucru poate implica observarea
actiunilor grupului avand consimtamantul si cunostintele depline ale membrilor
sdi, caz in care cercetdtorul actioneaza in maniera unei , muste pe perete”.

¢) folosirea investigatiei sub acoperire;

Aceasta reprezintd o a treia metodd de desfasurare a unor cercetdri cantitative
si calitative in care, pornind de la metodologia mentionata mai sus, un cercetdtor se
poate infiltra intr-un grup unde poate observa actiunile membrilor sai si unde, de
data aceasta, membrii grupului nu-si dau permisiunea de a constitui obiectul
examindrii criminologice. Aceastd metodd se numeste deci investigatie sub acoperire
in care subiectii nu sunt constienti de faptul cd fac obiectul cercetarii.

Ca atare, investigatia sub acoperire este definitd ca reprezentdnd o cercetare
criminologicad intreprinsa fara consimtamantul sau cunostinta respondentilor.
Acest tip de cercetare sociald este cel mai puternic asociat cu munca observationala
in care un cercetdtor se aldtura unui grup sau unei organizatii asumandu-si un rol
ascuns pentru a observa in mod direct functionarea si viata de zi cu zi a grupului’®.

Investigatia sub acoperire ridica ingrijorari etice legate de subiectele studiate
fara permisiunea lor si poate afecta, de asemenea, fiabilitatea cercetarii daca un
cercetdtor care studiaza actiunile unui grup incepe sa simpatizeze cu actiunile lor si
cu sentimentele care le stau la baza. Denumita si imersiune in cultura locald, in cazuri
extreme, cercetdtorul care s-a aldturat unui grup pentru a observa actiunile sale
poate sd devind un membru cu drepturi depline al acestuia si sd participe la activi-
tdtile sale pierzandu-si obiectivitatea.

Toate cercetdrile (indiferent dacd sunt efectuate prin metode evidente sau
ascunse) necesitd o evaluare constantd a considera;iilor etice: ,,implicarea in etica
cercetdrii nu este o casuta de bifat care odata bifata la inceputul proiectului poate fi
apoi ignorata, ci se desfdsoara pe tot parcursul vietii unui proiect.

13 J. Davidson, V. Jupp, The Sage Dictionary of Social Research Methods, London: Sage, 2006, p. 48.
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Desi o astfel de reflexivitate etici este mai pronuntatd in investigatia sub
acoperire, se aplica in mod clar si in contextele de cercetare explicite. O parte din
practicile sub acoperire sunt de obicei transformate in practici deschise.

In anumite contexte de cercetare este dificil si se mentind o diviziune stricta
intre ,evident” si ,secret”, motiv pentru care realitatea haotica este mai degraba
asemdnadtoare cu un , perpetuum”14.

3. Alte metode si tehnici folosite pentru evaluarea criminalitatii

In alte cazuri metodele si tehnicile criminologice au fost corelate si practic,
contopite in acele unice ,metode in actiune” (dupd cum au fost denumite in
doctrind?®), fapt care a condus la analize si rezultate diferentiate in ceea ce priveste
evaluarea criminalitdtii, sens in care se retin urmatoarele:

a) Statisticile penale

Este cunoscut faptul cd statisticile penale se bazeaza pe faptele de naturd
penald si infractorii despre care politie este sesizata.

Cu toate acestea, dificultatea in stabilirea realitatii statisticilor penale si in
madsurarea prevalentei infractiunilor se referd la faptul ca statisticile penale despre
delicte si delincventa sunt, probabil, cel mai putin de incredere si cele mai dificil de
realizat dintre toate statisticile socialel.

Ca atare, este imposibil sa se determine cu acuratete cantitatea de infrac;iuni
sau infractori dintr-o anumitd jurisdictie la un anumit moment dat. In acest
context, pe bund dreptate se pune intrebarea ,de ce?”.

Ca rdspuns existd cateva motivel”:

1) pentru cd un anumit comportament este etichetat ca infractiune de un
observator dar nu si de altul. Dacd un comportament nu este etichetat ca fiind
infractional, nu poate fi luat in considerare. Pe de altd parte, dacd un com-
portament este etichetat ca infractiune, in mod gresit atunci s-ar putea sa fie in mod
eronat luat in considerare ca delict. Ambele situatii contribuie la lipsa de acuratete
in statisticile penale.

14 Calvey D, The Art and Politics of Covert Research: Doing ,Situated Ethics” in the Field- Sociology
42: 905-18, 2008, p. 909.

15 Este cunoscut faptul ci tehnica reprezintd, practic, o metoda in actiune; a se vedea Ana Tucicov
Bogdan, op. cit., p. 69.

16 Robert M. Bohm & Keith N. Haley, Introduction to Criminal Justice, second edition,
Glencoe/McGraw-Hill Companies, 1999, editie tradusa in limba romana sub titlul ,Justitia penald-o
viziune asupra modelului american”, Ed. Expert, Bucuresti, 2002, p. 53.

17 Edwin H. Sutherland, Donald R. Cressey, Criminology, 9% ed., Philadelphia: J.B. Lippincott,
1974, p. 25-30.
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2) pentru cd o mare proportie de infractiuni nu sunt descoperite in momentul
comiterii lor sau chiar niciodatd; nici infractiunile descoperite nu pot fi luate in
considerare.

3) pentru ca este posibil ca anumite delicte sd nu fie reclamate la politie; mai
mult ca probabil ca nici in aceasta situatie faptele sd nu fie luate in considerare

4) pentru ca infractiunile reclamate la politie sa nu fie pur si simplu inregistrate
in mod oficial din diferite motive sau sa fie inregistrate eronat!s.

Pentru toate aceste motive, orice inregistrare a unei infractiuni- cum ar fi
delicte cunoscute de politie, arestdri, condamnari — poate fi considerata cel mult un
indice al infractiunii sau o estimare a infractiunilor comise. Din nefericire, niciun
index sau nicio estimare a infractionalitdtii nu reprezinta un indicator de incredere
care sd vizeze volumul actual de infractiuni.

Probabil cel mai bun index al infractionalitdtii (adica, cel mai putin incorect)
este cel al infractiunilor cunoscute de politie. Acest index este compus atat din
infractiuni reclamate, cat si din cele inregistrate de politie. Argumentul conform
cdruia existd o eroare in masurarea volumului real al criminalitdtii are in vedere
faptul ca numarul infractiunilor cunoscute de politie este intotdeauna mult mai
mic decat numarul de infractiuni comise in realitate.

In concluzie, infractiunile cunoscute de politie reprezints o statisticd de o mai
mare acuratete decat statisticile privind arestarile, acuzarile, statisticile privind
numadrul de cazuri judecate, numdrul de condamnadri, statisticile privind stabilirea
sentintei sau decat trimiterea la inchisoare.

b) Ratele infractionalititii

Cand sunt comparati indicii infractionalitatii, numarul total al infractiunilor
este folosit mai rar. In fapt, infractiunile sunt raportate ca si ratd a infractionalitatii
care semnificd numarul de infractiuni raportate la un segment de populatie sau la
o altd baza de referinta. In locul numarului total de infractiuni se foloseste deci,
rata infractionalitatii deoarece se preteaza mai bine la comparatii’®.

O comparatie sugestivd in acest sens o constituie considerarea diferitelor
marimi ale populatiei. Pentru a fi realizata o astfel de comparatie se alege in mod
arbitrar o baza de referinta a populatiei de ,,100.000 locuitori”.

18 Motivele care conduc la o asemenea abordare constau in principal, in urmatoarele: 1) in
practica, deseori, ofiterii de politie aleg sa rezolve in mod informal un incident care le-a fost adus la
cunostintd si fard a realiza un raport oficial asupra incidentului respectiv. 2) deseori legea este vaga iar
ofiterii s-ar putea sd nu cunoasca legea sau cum sd o pund in aplicare. 3) unii politisti considera ca
sunt prea ocupati pentru a mai completa formulare si pentru a realiza anchete. 4) anumiti politisti
simtind cd au obligatia sd protejeze reputatia orasului lor sau fiind presati de politicieni s scad4 rata
criminalitdtii pot manipula statisticile pentru a ardta o descrestere a infractionalitdtii, a se vedea pe
larg D. Seidman, M. Cozens, Getting the Crime Rate Down: Political Pressure and Crime Reporting in ,,Law
and Human Behavior”, vol. 8, 1974, p. 327-342.

19 Robert M. Bohm & Keith N. Haley, op. cit., p. 57.
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Spre exemplu, numadrul total de omoruri si de omoruri din culpa pentru un
anumit an din S.U.A. este impartit la totalul populatiei acestei tari pentru acelasi an
iar rezultatul este inmultit cu 100.000. Cand aceste calcule au fost realizate pentru
anii 1990 si 1996, rata crimelor si omorurilor din culpa au fost de 5,1 la 100.000
locuitori pentru 1960 iar pentru 1996 este de 7,4 la 100.000 locuitori.

In conformitate cu aceste cifre, rezulti ci in 1996 rata crimelor si omorurilor
din culpa era cu 1,45 ori mai mare decét in 1960, ceea ce inseamnd o crestere de
circa 45%. Rezulta deci ca desi ambele categorii de date aratd cd s-a inregistrat o
crestere in perioada 1990-1996 a crimelor si omorurilor din culpa raportate si inre-
gistrate de politie, aceastd crestere nu este atat de mare atunci cand se ia in consi-
derare si cresterea numerica a populatiei.

In concluzie, ratele infractionalitatii oferd o imagine mai corect asupra creste-
rilor sau descresterilor indexurilor infractionale decat numarul total al infrac-
tiunilor.

Aceste rate ale infractionalitatii pot fi afectate in mod indirect de o serie de
factori care interfereaza cu infractiunea, astfel:

- ratele furturilor din casa pot creste nu pentru ca sunt mai multi spargatori ci
pentru cd mai multe lucruri sunt asigurate de companiile de asigurdri care solicita
rapoarte ale politiei inainte de a plati asigurarea catre detindtorii de polite.

- schimbarea caracteristicilor demografice ale populatiei influenteaza de ase-
menea rata criminalitatii; spre exemplu, datoritd cresterii numadrului de
nou-ndscuti (generatia baby-boom) in perioada de dupa cel de-al doilea razboi
mondial, intre 1963 si 1988 au existat mai multi oameni in grupa de varsta 18-24 ani
predispusd mai mult la comiterea de infractiuni care urmau a fi inregistrate.

- un alt factor este urbanizarea, mai ales cand este vorba de infractiuni violente.
Prin urmare, ratele infractiunilor violente pot sd creasca pe mdsurd ce o parte mai
mare a populatiei se mutd din zonele rurale in zone urbane sau pe masurd ce
zonele rurale devin mai urbane.

¢) Rapoartele unitare asupra infractionalititii (Uniform Crime Reports —
UCR)

Aceste rapoarte sunt o colectie de statistici penale si de alte informatii
publicate anual in S.U.A. sub titlul- , Infractiunea in Statele Unite”, program in care
activeaza 16.000 institutii de aplicare a legii de tip orasenesc, regional si statal si
care reprezintd mai mult de 95% din populatia S.U.A.20.

Rapoartele in cauza includ cativa indici majori:

1. Delictele cunoscute de politie (la care ne-am referit mai sus), care fac referire
la opt indici ai infractiunilor (denumite si ,delicte din partea intai” indreptate
impotriva persoanei si proprietatii), respectiv

20 Federal Bureau of Investigation, Crime in the United States 1996, U.S. Department of Justice,
Whasington: GPO, 1997.
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- crimad si omor din culpa,

- viol,

- talharie,

- vdtdmare grava,

- furt prin efractie,

- deposedare de bunuri - furt,

- furt de automobile,

- incendjiere.

2. Statisticile privind persoanele arestate care cuprind date privind arestdrile
atat pentru persoanele care au comis infractiuni din partea intai, cat si pentru alte
21 de infractiuni si pentru ,delicte privind statutul”, toate acestea constituind
,delictele din partea a II-a” (este vorba de atacuri simple, falsificare si fals in acte
publice, fraudd, delapidare, vandalism, jocuri de noroc, conducere sub influenta
alcoolului, vagabondaj etc.)2.

Un delict privind statutul este un act considerat ilegal pentru un tanar dar care
nu este considerat infractiune daca este comis de un adult (cum ar fi absentarea de
la scoald sau fuga de acasa).

Exemplificativ vorbind, in anul 1996, conform datelor din UCR, agentiile de
aplicare a legii au realizat aproximativ 1,5 milioane arestdri pentru comiterea mai
multor infractiuni prevazute in acest program care au constat in incalcari ale legii
privind abuzul de droguri, deposedare-furt, conducere autovehicul sub influenta
alcoolului/drogului, urmate de arestari in alte 1,3 milioane cazuri de sdvarsire a
infractiunii de vatimare simpla. In general, cei arestati sunt persoane tinere (45%
dintre acestea aveau sub 25 ani), barbati — 79% si albi — 67 % etc.

3. Statisticile privind indicele infractional al delictelor rezolvate (denumit si
,rate ale rezolvarii” sau ,procentaj de cazuri rezolvate prin arestare”) reprezintd
un index brut al performantei politiei in solutionarea cauzelor. In conformitate cu
rapoartele periodice asupra infractionalitatii, o cauza este considerata ,rezolvata”
atunci cand cel putin o persoana a fost arestatd, inculpata de savarsirea unei
infractiuni si predata instantei judecatoresti pentru judecare.

In general, politia solutioneaza anual circa 70% din crime si omoruri din culpa,
50% din violuri prin constrangere, 25% din talharii, 60% din vatamari corporale
grave, 15% din violarile de domiciliu, 20% din deposedari-furturi, 15% din furturi
de autovehicule si 15% din actele de incendiere. In 1996, politia a solutionat circa
20% din toti indicii delictelor.

4. Statistici despre personalul de aplicare a legii, cum ar fi numarul de politisti
care au depus jurdmantul si sunt angajati cu norma intreagd intr-o anumita juris-
dictie, precum si numarul de politisti cazuti la datorie.

Editia din 1996 a UCR au inclus pentru prima oard si date despre infractiuni
sdvarsite impotriva persoanelor pe temei de rasd, religie, orientare sexuald sau

21 Robert M. Bohm & Keith N. Haley, op. cit., p. 60 si urm.
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apartenentd etnicd, fapte care au fost denumite ,infractiuni motivate de
urd/prejudecati”.

d) Sistemul National de Raportare Bazat pe Incident (National Incident Based
Reporting System — NIBRS)

NIBRS a fost infiintat in 1982 atunci cand a fost creata o echipa formata din
reprezentanti ai Bureau of Justice Statistics — B]S si ai Federal Bureau of Investigation —
FBI pentru a studia si recomanda modalitati de imbundtdtire a calitatii informa-
tiilor continute de rapoartele unitare asupra infractionalitatii-UCR22.

Pentru NIBRS autoritdtile de aplicare a legii participante au furnizat date
privind delictele si arestarile pentru 22 categorii de infractiuni, acoperind astfel 46
delicte (in comparatie cu cei 8 indici ai infractiunilor din UCR) si au furnizat doar
informatii privind arestarile pentru alte 11 delicte (in comparatie cu cele 21 delicte
din Partea a II-a a UCR), ca de exemplu delicte prin violentd, infractiuni de
coruptie, talharii, emiterea de CEC-uri fara acoperire etc.

Cea mai mare si importantd diferentd dintre NIBRS si UCR constd in aceea ca
NIBRS contine mai multe date despre fiecare infractiune, impartite pe 6 segmente,
facand posibild examinarea in detaliu a delictelor.

Pe de alta parte, s-a apreciat ca cel mai mare impediment in implementarea
NIBRS se referd la faptul cd reprezinta un sistem de raportare ,fara hartie”, nece-
sitind utilizarea unui sistem de administrare computerizatd a datelor considerat
prea costisitor pentru unele autoritati de aplicare a legii implicate?.

De asemenea, s-a mai reprosat acestui sistem cd ar genera un dezechilibru intre
beneficiile si preocupadrile politiei, avand in vedere ca NIBRS implicd un consum
ridicat de resurse umane si materiale si cd acest lucru reduce numarul politistilor
responsabili de asigurarea ordinii si linistii publice.

e) Studiile Nationale privind Victimizarea de pe urma Infractiunii (National
Crime Victimization Surveys — NCVS)

Acestea sunt realizate anual, incepand cu anul 1972, de cdtre Bureau of the
Census din cadrul Bureau of Justice Statistics — U.S. Department of Justice, nu doar ca
bazad pentru a invdta mai multe despre infractiune si victimele ei, ci si ca mijloace
de completare si evaluare a ceea ce este stiut despre infractiuni din rapoartele
unitare asupra infractionalitatii elaborate de FBI?.

Dintr-un esantion reprezentativ la nivel national de aproximativ 50.000 familii,
respondentii cu varsta mai mare de 12 ani sunt intrebati daca au fost victime ale
vreunuia din delictele de competenta FBI-ului (exceptand crima, uciderea din

22 [bidem, p. 64 si urm.

2 U.S. Department of Justice, Implementing the National Incident Based Reporting System: Project
Status Report, Washington: GPO, July 1997.

24 U.S. Department of Justice, Office of Justice Programs, Bureau of Justice Statistics, Criminal
Victimization in the United States, 1994, Annapolis, MD: Bureau of Justice Statistics Clearinghouse, 1997.
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culpa, incendierea) sau ale oricarei alte infractiuni savarsita in ultimele 6 luni. Daca
au fost victime, li se cere sa furnizeze informatii despre experienta respectiva.

Astfel, concluziile NCVS realizat in 1995 evidentiaza ca in respectivul an au
existat 38,5 milioane de atentate sau infrac;iuni comise impotriva reziden;ﬂor
S.U.A. cu varsta de peste 12 ani- aproximativ 10 milioane de infractiuni impotriva
persoanei (viol si atac sexual, jaf, vatdimare corporald) si aproape 28,5 milioane
infractiuni vizand bunurile (furt din gospodarie, de autovehicule si altele). Din
aproape cele 10 milioane infractiuni, 9,6 milioane au fost violente iar din totalul
acestora din urmd, 71% au fost tentative sau amenintdri, nu fapte consumate. De
asemenea, in aproape 25% din infractiunile violente, o victima a fost ranita.

Pe buna dreptate s-a pus intrebarea cine sunt victimele?

Un alt studiu realizat in 1996 al Departamentului de Justitie a S.U.A. a reliefat
cd cele mai frecvente victime ale infractiunii sunt copiii cu varste intre 12-17 ani
care au fost violati, jefuiti si batuti si care, numeric, sunt de doud ori mai multi
decat tinerii adulti si de cinci ori mai multi decat adultii de la 30 ani in sus.

Cele mai probabile victime ale infractiunilor violente impotriva persoanei sunt
barbatii de culoare si hispanici tineri cu varsta cuprinsa intre 12-19 ani, sdraci, care
trdiesc in zonele urbane din Vest. Totodatd cele mai probabile victime ale infrac-
tiunilor contra proprietdtii sunt persoanele de culoare sau hispanice, chiriasi sau
cei cu venituri anuale mai mari de 75.000 USD. Grupul cu cea mai mica proba-
bilitate in care o persoand sa fie supusa la vreo formad letald sau neletald de
victimizare prin infractiune este format din persoanele care au peste 65 ani. Dintre
acestea, bdrbatii, persoanele de culoare, persoanele divortate sau despartite,
rezidentii urbani si chiriasi au o probabilitate mai mare de a deveni victime ale
infractiunii in comparatie cu celelalte categorii.

Mai adaugam faptul cd NCVS este doar un indice al infractiunii, si nu un
instrument de masurare cu acuratete a volumului real al criminalitatii astfel ca
rezultatele acestui studiu diferd de celelalte rapoarte oficiale. De exemplu, rapoar-
tele unitare asupra infractionalitatii calculeaza fiecare raportare a unei vatamari
casnice de la aceeasi adresd in mod separat in timp ce NCVS calculeaza atacurile
repetate ca fiind o singura victimizare.

De asemenea, in rapoartele oficiale periodice asupra infractionalitatii apar
infractiuni raportate de persoane si companii la care studiile NCVS nu ajung.
Totodatd, spre deosebire de rapoartele mentionate, NCVS se bazeaza pe esantio-
narea la intimplare a victimelor si pe amintirile acestora despre lucruri intamplate
cu ceva timp in urmd, ambele fiind subiect al erorii intr-o anumitd masura?.

Nu in ultimul rand, alte probleme care pot apdrea in legdatura cu implemen-
tarea studiului NCVS sunt legate de cei ce realizeazd interviurile, persoane care pot
avea prejudecdti sau pot cauta erori, precum si de respondenti, care la randul lor
pot minti sau exagera ori pot raspunde fdra sd fi inteles intrebarile.

25 Robert M. Bohm & Keith N. Haley, op. cit., p. 69 si urm.
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) Studii de Auto-raportare a Infractiunilor (Self Reporte Crime Surveys)

Acestea sunt indici ai infractionalitdtii care chestioneaza subiectii selectati daca
au comis infractiuni, nefiind instrumente care sa prezinte cu acuratete volumul real
al infractiunilor. Cele mai multe astfel de studii din S.U.A. au fost administrate
pana in prezent elevilor si in special, elevilor de liceu.

De asemenea, studiile de auto-raportare infractiuni au reliefat un volum ridicat
de infractiuni nedescoperite in S.U.A. si-n acelasi timp au mai demonstrat ca
majoritatea cetdtenilor mai degraba sunt descrisi ca reprezentand un , perpetuum”,
respectiv comit mai mult sau mai putin infractiuni, decat sa fie clasificati in crimi-
nali si non-criminali.

In societate probabil c4 exists cativa ,ingeri”, intelegand prin aceasta persoane
care nu au comis infractiuni vreodatd, dupa cum la fel de probabil este si faptul ca
existd si cativa infractori a cdror viata a fost orientatd spre comiterea de infractiuni.
Pe cale de consecinta exista probabilitatea cd are mai mult sens a discuta despre
grade relative de criminalitate decat sa discuti despre criminalitatea atotinconjura-
toare sau de absenta ei.

S-a reprosat acestor studii cd abordeaza fapte mai putin grave precum fuga de
la ore, neascultarea parintilor si furtul de obiecte care valoreaza cel mult 5 dolari
si-n acelasi timp, omite intrebdri despre infractiuni grave precum talharia, furtul
prin efractie sau infractiunile sexuale.

Nu in ultimul rand, asemenea si celorlalte studii anterior mentionate, nici
acestea nu reprezinta o metodd de masurare cu acuratete a infractiuniie.

g) Studiu privind costurile infractionalitdtii

Conform unui studiu national privind victimizarea prin infractiune realizat in
1994 in S.U.A., prejudiciul economic totala inregistrata de victimele infractiunilor a
fost de 19,6 miliarde USD, prejudiciu care include pierderea sau deteriorarea
bunurilor, pierderea de bani, cheltuielile medicale, scdderea veniturilor prin intre-
ruperea muncii datoritad ranirilor, activitatile politienesti precum si cele implicand
instanta judecdtoreasca sau timpul petrecut cu repararea sau inlocuirea bunurilor?”.
Nu sunt incluse in acest prejudiciu cheltuielile de judecatd, cresterea primelor de
asigurare, echipamentele de securitate cumparate pentru protectie, pierderea de
oportunitdti de afaceri sau infractiunile savarsite de corporatii.

Pana de curand, studiile nationale privind victimizarea prin infractiune furni-
zau cele mai bune estimari ale costurilor infractiunilor. Aceste estimdri prezinta
insa 2 neajunsuri:

- includ un numar limitat de infractiuni impotriva persoanei si bunurilor,

2 ].S. Wallerstein&C.]. Wylie, Our Law-Abiding Lawbreakers, Probation, vol. 25,1947, p. 107-112 s.a.

27 U.S. Department oj Justice, Office of Justice Programs, Bureau of Justice Statistics, Criminal
Victimization in the United States, 1992, (Annapolis, MD: Bureau of Justice Statistics Clearinghouse,
1994), p. 148.
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- prezinta estimdri numai pentru cheltuieli relative pe termen scurt si eva-
luabile in bani?s.

Pentru inldturarea acestor neajunsuri, National Institute of Justice a finantat un
alt studiu privind costurile infractionalitatii??, in care, pe langa estimarile de costuri
mult mai standardizate ale NCVS, sunt estimate costurile pe termen lung cat si
costurile necomensurabile ale durerii, suferintei si diminudrii calitatii vietii. De
exemplu, costurile durerii, suferintei si diminuadrii calitatii vietii urmare a ranilor
neletale au fost estimate prin analizarea sumelor atribuite de jurati victimelor
omorurilor si incendiilor. A fost folosit numai acel procent pe care juratii il acordau
victimelor cu intentia de a le compensa durerea, suferinta si diminuarea calitatii
vietii, fiind excluse din estimari amenzile platibile cétre stat.

Pe langa infractiunile stradale si cele domestice, in noul studiu au mai fost
avute in vedere:

- infractiunile sdvarsite impotriva persoanelor in varstd de pand la 12 ani,

- folosirea mai bund a informatiilor despre violenta intrafamiliald si atacul
sexual,

- o calculare mai completa pentru victimizarile repetate,

- includerea abuzului de copii si conducerea in stare de ebrietate.

Sunt excluse din acest studiu infractiunile comise impotriva companiilor si
guvernului, frauda personald, infractiunile gulerelor albe, neglijarea copiilor
precum si majoritatea infractiunilor fara victime (in care sunt incluse si delictele in
legatura cu drogurile).

Se estimeazd, prin noul studiu, cd, anual, costurile implicate de infractiunile
impotriva persoanelor si bunurilor (in care sunt incluse si cheltuielile medicale,
pierderea de venituri si cheltuielile cu programele publice legate de asistarea victi-
melor ating cifra de 105 miliarde USD sau mai mult de 400 USD/locuitor. Daca
sunt adaugate cheltuielile cu durerea, suferinta si diminuarea calitatii vietii,
costurile anuale cresc, fiind estimate la 450 miliarde USD sau la circa 1.800
USD/locuitor.

h) Studiu privind teama de infractiune

Un produs secundar al infractiunii, dincolo de pierderea fizica sau materiald,
este frica. Pentru multe victime ale infracjciunii, aceasta fricd este cea mai impova-
rdtoare gi persistentd consecinta a victimizarii.

Se spune ca frica este, pe deasupra, si contagioasa. O persoand nu trebuie sd fie
victima a unei infractiuni violente pentru a-i fi frics de aceasta. In fapt, cercetarile
au demonstrat cd persoanele care au auzit despre victimizarea altor persoane sunt
la fel de temadtoare ca si persoanele care au fost victimizate.

28 Robert M. Bohm & Keith N. Haley, op. cit., p. 74 si urm.

2 Ted Miler, Mark A. Cohen&Brian Wiersema, Victim Costs and Consequences: A New Look, U.S.
Department of Justice, National Institute of Justice Report, Washington GPO, Februrary 1996.

30 Wesley Skogan, Fear of Crime and Neighborhood Change in Albert J. Reiss Jr. & Michale Tonry
(eds.), ,Communities and Crime”, vol. 8 of Crime and Justice: A Review of Research (Chicago: The
University of Chicago Press, 1986).
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Frica de infractiune, in special de infractiunile violente, este larg raspandita. De
exemplu, un sondaj de opinie® a indicat cd 80% din americani ,,sunt ingrijorati de
posibilitatea de a deveni victima a unei infractiuni”, 29,4% ,,sunt preocupati intr-o
anumitd masura” iar 50,6% ,,sunt foarte ingrijorati”.

Cand americanii sunt intrebati concret de ce le este frica, studiile au ardtat
urmadtoarele categorii:

- 40% sunt ingrijorati de un atac sexual impotriva lor sau impotriva vreunui
membru al familiei.

- 40% sunt preocupati de furt prin efractie cind nu sunt acasa.

- 30% sunt ingrijorati de a fi atacati cand isi conduc masina.

- 25% sunt nelinistiti de posibilitatea de a fi batuti, injunghiati sau impuscati.

- 25% se tem de furt prin efractie cand sunt acasa.

- 20% sunt tulburati de posibilitatea de a fi omorati®2.

Este de retinut si faptul cd nu mai mult de 40% din americani se tem de un
anumit tip de infractiune, desi 80% din americani sunt tematori de infractiuni, in
general.

Acest studiu a mai concluzionat urmatoarele:

- este mai mare teama de a fi victima unei infractiuni in general (o teama
abstracta de infractiuni) decat este teama de a fi victima unei anumite infractiuni.

- teama de infractiuni violente este cea mai mare noaptea cand persoana este
singurd si departe de casa.

- teama de victimizare prin infractiune nu este distribuitd egal de-a lungul
populatiei si nici proportionald cu probabilitatea statistica de victimizare, ci de-
pinde de mai multe criterii precum sexul, apartenenta etnicd, varsta, religia,
comunitatea, regiunea, educatia, venitul.

- grupurile carora le este cel mai teama de infractiune nu sunt neaparat aceleasi
cu cele care au cele mai inalte rate ale victimizarii; spre exemplu, femeile in varstd,
grupul demografic cel mai temdtor de infractiune, au cea mai mica probabilitate de
a fi victimizate.

Frica de infractiune are multe consecinte pagubitoare. {i face pe oameni si se
simta vulnerabili si izolati, reduce sentimentul general de bunastare val unei
persoane, i motiveazad pe oameni sda cumpere echipament de securitate cu bani pe
care, altfel, i-ar fi putut utiliza pentru a-si imbunatati calitatea vietii si, de aseme-
nea, contribuie la declinul vecinatatii si la problema infractionalitatii. Nu in ultimul
rand, aceasta fricd poate conduce inclusiv la un colaps demografic.

31 Sourcebook of Criminal Justice Statistics online, June 1997, p. 156, tabel 2.36.
32 Robert M. Bohm & Keith N. Haley, op. cit., p. 76 si urm.



